
Proprietary

My Ford Trucks Mobil Uygulama Kullanım Kılavuzu



Proprietary

«My Ford Trucks» mobil uygulamasını açmak için telefonunuza kurduğunuz uygulamaya tıklayınız.



Proprietary

«My Ford Trucks» mobil uygulamasına erişmek için sisteme kayıt olduğunuz kullanıcı adınız(cep telefonu numarası) ve şifrenizi 
yazarak «Giriş Yap» butonuna tıklayınız.



Proprietary

Kokpit Ekranı



Proprietary

Uygulamaya giriş yapıldığında ilk olarak Kokpit ekranı tarafından karşılanacaksınız. Yol yardım talebi oluşturmak isterseniz «Yol
Yardım» butonuna tıklayınız.



Proprietary

«Araç Parkım» butonuna tıklayarak hesabınıza kayıtlı şirketleri, araçları ve kullanıcıları görüntüleyebilir; servis randevusu 
oluşturabilirsiniz.



Proprietary

«Şirketlerim»  butonuna tıklayarak hesabınıza kayıtlı şirketleri ve şirketlerinize kayıtlı araçlarınızı görüntüleyebilirsiniz.



Proprietary

«Araçlar»  butonuna tıklayarak hesabınıza kayıtlı araçlarınızı ConnecTruck sistemine bağlantı durumlarına göre 
görüntüleyebilirsiniz.



Proprietary

«Yeni Araç Ekle» butonuna tıklayarak, bağlantılı araç olma özelliğine sahip olmayan araçlarınızı da hesabınıza ekleyebilirsiniz.



Proprietary

Servis Randevusu Oluşturma



Proprietary

Araçlarınıza servis randevusu almak için kokpit ekranındaki «Randevu» butonuna ya da Araç Parkınızdaki «Yeni Randevu» 
butonuna tıklayınız.



Proprietary

Randevu almak istediğiniz tarihi, bayiyi ve almak istediğiniz hizmet ile birlikte aracınızın plakasını giriniz. 



Proprietary

Bilgileri doldurduktan sonra randevuyu tamamlamak için «Değişiklikleri Kaydet» butonuna tıklayınız.



Proprietary

ConnecTruck Ekranları



Proprietary

ConnecTruck ekranlarına geçmek için «Kokpit» sayfasındaki «ConnecTruck» butonuna tıklayınız.



Proprietary

ConnecTruck harita ekranının görünümünü değiştirmek için işaretlenmiş butonu kullanabilirsiniz.



Proprietary

Filonuzda ConnecTruck bağlantısı bulunan ancak verilerini göremediğiniz araçlarınızı kontrol etmek için gösterilen ikona 
tıklayınız. Araç veri iletim sorununuzun çözümü için bize 444 36 73 / 444 FORD çağrı merkezimizden ulaşabilirsiniz. 



Proprietary

Harita ekranında yeşil görünen araçlarınız anlık veri iletiyor anlamına gelmektedir. 



Proprietary

Aracınızın verilerini görüntülemek için araç ikonunuzun üzerine tıklayarak «Araç Bilgileri» butonuna tıklayınız. İlgili verinin 
araçtan son alınma tarihini görüntülemek için veri satırına tıklayarak «Son veri güncellenme» penceresini açabilirsiniz.



Proprietary

Aracınızın bakım durumunu görüntülemek için «Bakım Durumu» butonuna tıklayınız. Açılan pencerede aracınızın akıllı 
bakımına kalan mesafeyi ve bakım planınızı görüntüleyebilirsiniz. 



Proprietary

Uzaktan Kontrol



Proprietary

Aracınızı uzaktan kontrol etmek için «Uzaktan Kontrol» butonuna tıklayınız. Aracınızı uzaktan kontrol edebilmek için öncelikle 
aracınızla uygulamayı eşleştirmeniz gerekmektedir. Eşleştirme işleminin şartlarını sağladığınız durumda eşleşme işlemi başarıyla
tamamlanacaktır.  Eşleştirme şartlarını karşılamazsanız ekranda ilgili uyarıyı görüntüleyeceksiniz.



Proprietary

Uzaktan kontrol özelliklerinin genel akışını anlatan sayfaları «İleri» butonuna tıklayarak inceleyebilirsiniz. «Atla» butonuna 
tıklayarak uzaktan kontrol ekranına geçiş sağlayabilirsiniz.



Proprietary

Eşleştirme işleminizi tamamladıktan sonra eşleştirilmiş aracınız görseldeki gibi görünecektir.



Proprietary

Uzaktan kontrol etmek istediğiniz fonksiyonun üzerine tıklayarak «Onayla» yazan ok işaretini sağ tarafa sürükleyiniz. 



Proprietary

Uzaktan kontrol ile kilitlediğiniz ya da açtığınız fonksiyon yeşil görünecektir.



Proprietary

Aracınızı güvenli moda almak için «Güvenli Durum» butonuna tıklayınız. Bu modda aracınızın kapıları kilitlenip, camları ve 
ışıklandırmaları kapatılacaktır. 



Proprietary

Aracınızın ismini değiştirmek için araç bilgilerine girdikten «Araç İsmi» nin yanındaki kalem ikonuna tıklayınız. Aracınıza 
dilediğiniz ismi girdikten sonra «Kaydet» butonuna tıklayınız. Aracınız şasi numarası ve plakasının yanında eklediğiniz yeni isim 
ile de görünür olacaktır.



Proprietary

Araç Kullanım Raporları



Proprietary

Araçlarınızın kullanım raporunu PDF formatında e-posta olarak almak için «Raporlar» sekmesine tıklayınız.



Proprietary

Açılan ekranda raporu almak istediğiniz tarihi ve araçlarınızı seçtikten sonra «Tamam» a tıklayınız.



Proprietary

PDF formatındaki raporunuz 10dk içinde e-postanıza iletilecektir.


